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A Analise dos Efeitos

Francois Champagne, Astrid Brousselle,
André-Picrre Contandriopoulos ¢ Zulmira Hartz

A analise dos efeitos examina as relagdes causais entre uma intervencao
e seus efeitos. Trata-se, provavelmente, da avaliacdo mais classica, e continua
a ser amplamente utilizada.

A analise dos efeitos faz parte da pesquisa avaliativa. Duas diferencas
fundamentais a distinguem da apreciagio normativa dos resultados. Primeiro,
1 andlise dos efeitos se interessa pelo conjunto dos efeitos possiveis de uma
intervencio, enquanto a apreciacao normativa se interessa apenas pelos efei-
tos almejados pela intervencio. Alias, o presente capitulo mostrara como 0s
efeitos de uma intervencio sio, frequentemente, mais amplos que os objetivos
almejados por seus idealizadores. Segundo, a analise dos efeitos tem por objeto
a relacio de causalidade entre os servicos e os efeitos, enquanto a apreciagao
normativa nio examina essa relacio e se limita a comparar os efeitos observados

com os resultados esperados.

. .1 . . . M
Duas grandes perguntas guiam a analise dos efeitos: “Que efeitos medir!

“ . . -
e “Os efeitos observados resultam realmente da intervengao!”.

Que Efeitos Medir?

Qualquer intervencio produz efeitos, quer sejam positivos, negativos ou

nulos - pois devese dizer que até mesmo a auséncia de mudanca constitui
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um efeito. Alguns efeitos sio desejados e outros, nio; alguns sio Previsiveis,

OUtros NaoO O sA0.

Os diferentes tipos de efeitos

Vimos que a analise logica da intervengdo permite identificar os efeitos
desejados e previsiveis. Gragas & revisao da literatura e a consulta aos espe.
cialistas e aos agentes da intervengio, o modelo logico permite ir alem (,
cadeia causal principal e identificar grande parte dos efeitos nao desejados,
mas previsiveis. Em compensagio, o modelo logico teorico nem sempye
consegue revelar efeitos ndo previsiveis. O exemplo a seguir permite com-
preender melhor o que ¢ um efeito niio previsivel e nio desejado. Tratase
de uma intervencio cujo objetivo era promover o uso do capacete pelos
ciclistas. O efeito desejado e previsivel era a reducio do nimero de 6bitos
e traumatismos cranianos imputéveis aos acidentes. Ora, observou-se que
os motoristas adotavam uma conduta mais ousada a vista de um ciclista
que usava capacete do que quando passavam por um ciclista sem capacete.
Portanto, havia um risco de que a intervencio contribuisse para o aumento
do numero de acidentes, o que constituia, evidentemente, um efeito nio

desejado e nio previsivel.

De fato, pode acontecer de uma intervencio provocar efeitos perversos que
neutralizem sobremaneira os efeitos positivos. Nesse caso, o fato de medir uni-
camente os efeitos positivos no permite obter uma imagem valida dos efeitos.
Estes ultimos se estendem muito além dos objetivos, e ¢ importante ficar atento
ao conjunto dos efeitos possiveis, sejam eles desejados ou nio, previsiveis ou
ndo. Para identificar os efeitos nio previsiveis de uma intervencio, ¢ preciso
levar em conta a experiéncia dos atores e dos participantes, e nio apenas 0s

textos especializados, pois nestes ultimos os efeitos nulos ou indesejaveis sio

sub-representados em razio de um viés de publicacio.

Vimos no capitulo 3 que uma intervencio ¢ uma longa cadeia causal de

acOes que liga estruturas, processos e resultados. A

- questio que se coloca €2
seguinte: onde medir os efeitos dessq longa cadeia?

. ! E impossivel para um ava
liador medir todos os aspectos de uma cadeig de acj

deve estabelecer os que considera efeitos €, entre es
oportuno medir. Retomando o exemplo da interven
pelos ciclistas, os seus objetivos de produg
que predispdem aos acidentes fatais para,

o. Consequentemente, ele
tes, aqueles que considera
¢do sobre o uso do capacete
a0 eram modificar um dos fatores
aumentando-se o-uso do capacet®
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- Tudo depende da robustez das hip¢ :
Jir efettos: stez das hipoteses subjacentes descri
> descritas no

lo logico. Por exemplo, quando da avaliacio de
g :30 de um programa de infor.

mt’kl‘—‘
bre o tabaco e suas consequéncias, desti
as, destinado a reduzir a inci
¢ 2ir a incidénci;
!“

magdo so
do cancer do pulmio, nao ¢ Necessirio mostrar que as pessoas que estiv

expostas 3 interven¢io tém menos cancer. A relacio :nt tab qllIL L-b e
) < 1ancia do cincer do sulmio esta suficie ' O Hhasbmo ¢ a
incidéncia L‘.U.L.l '} do estd suficientemente bem estabelecida para
que seja suticiente medir a reducio do consumo de tabaco. No entanto, ¢
possi\'cl medir a modificagio dos conhecimentos sobre o tabaco e suas con'sc-
quéncias, que constitui um objetivo anterior aquele da reducio do tabagismo.
Todavia, neste tltimo caso, como o vinculo causal entre as modificacoes dos
conhecimentos e 0s comportamentos de consumo do tabaco nio é robusta,
nio se podera concluir por uma interven¢io eficaz sem ir até pelo menos a
medida do comportamento de tabagismo. Assim, é possivel escolher analisar
diferentes efeitos na cadeia causal, mas ndo se deve esquecer que nem todos
rém o mesmo grau de pertinéncia. Com o auxilio do modelo logico, € possivel
considerar os efeitos pertinentes (a serem medidos) partindo-se daqueles que
tém um valor intrinseco, para ir at¢ aqueles cujo impacto foi bem demonstrado.

E muito importante também escolher adequadamente o momento em que

intervencio. Por exemplo, observa-se que 0s pro-
bagismo ocasionam mudancas

vencio. Mas observa-se tam-

se medem os efeitos de uma
oramas de informagcio destinados a reduzir o ta

de comportamentos logo a partir do fim da inter
bém que essas mudangas de comportamento, isto ¢, os efeitos, ndo s30 MUILO

duradouras. Além disso, os efeitos a curto prazo i
mpo e determinados aconte

a atenuagio dos efeitos.
o fim de uma

30 sao0 necessariamente 0s

mesmos que os efeitos a longo prazo. Ote cimentos

q0 contrario, um

o lapso de tempo entre
qssociar 0s efeitos ¢
0 $3a0 estaveis nO
momento

podem provocar uma ampliagdo ou,

Por outro lado, quanto mais longo for
om a

intervencio e sua avaliagio, mais dificil se tornard
de que os efeitos nd

Intervencio. Levando-se em conta o fato
ambém qual €0

| decorrer do tempo, torna-se necessario se perguntar t
I,_nais propicio para medi-los.

itos, mas de resultados primarios € resul
distincdo entre a cadeia causal
distinguem,

o e e Alguns autores nio falam de efe

el tados secundarios. Estabelecem, assim, uma

portantes. Os economistas

- Principal e outros objetivos menos im
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Os tipos de eficacia

Ok efeitos de uma intervencio podem ser medidos em laboratario oy
diretamente na populagio que € seu objeto de atuacao. O contexto em que
se escolhe medir os efeitos influi necessariamente sobre os resultados obtidos
(Quadro 1). Assim, a eficacia de uma intervencao podera parecer diferente
contorme seus eteitos forem medidos em laboratorio ou diretamente entre 3

populacio.

Quadro 1 - Os tipos de eficacia

B {4 ORIGEM DAS DIFERENCAS NAS ¥
SEEFICACIAS MEDIDAS

Eficacia teérica \ Variabilidades biolégicas

. Laboratorio

interindividuais

| Ensaios clinicos Eficicia de ensaio Diferengas na selec3o dos

| pacientes (utilizadores) e nos

.' / comportamentos (observancia)
/ dos pacientes e dos

Eatica normali_____ — / profissionais

| Eficacia de utilizagdo

X Diferencas na acessibilidade da
intervencio

= ,
Comunidade, Populacio Eficacia POpulaciona| B
\

aboratorio, a5 condicdes de ex
todos os Parimetros
a excecio

Perimentagio sio controladas para que
Que possam exer

o cer alg
da intervencio estudad
experimenta| permite, s

uma influéncia sobre os efeitos,
4, sejam lev

ados em conta, O dispositivo
obretudo, efir:

(- dOS C(')mp()rt
€, entret

ai bncia daa ~ularidades
— ntluéncia das particularidac

N0, uma eficicia race: - acia observada em tais condi¢oes
¢
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Os ensalos clinicos constituem um segundo contexto de
> CXperimentacs
acao.

Nesse tipO de pesquisas, © grupo experimental e o grupo control
g oo ¢

pados de modo aleatdrio para se garantir a similitude dos do;
‘ - - ) 1S
condigoes de administragio da intervencio s

$a0 selecio-

: - grupos, e as
gy a0 assim controladas. Qs Unicos
oJementos que ndo sdo levadas em conta so as variacses biolégicas ent

. as re os

individuos. Nessas condicoes, a eficicia medida ¢ chamada eficacia de '
¢ . ensaio.

Fiura 1 - A eficacia de ensaio
(=]

Grupo experimentarl

Repartigdo aleatodria Eficacia de ensaio

\

Grupo controle 1

Pode-se medir também a eficicia de uma intervencio em um contexto de
pratica normal. Nesse caso, os utilizadores nio sio selecionados em fungio
de caracteristicas individuais preestabelecidas (condicoes de inclusio e de
exclusio dos sujeitos nos ensaios clinicos). As condi¢oes de administragio da
experimentacdo nio sio mais controladas, e podem ocorrer varia¢des impor-
tantes de comportamento desses usudrios (observancia do tratamento), bem
como variacdes de comportamento dos profissionais. A eficdcia, entdo, € dita

de utilizacio.

Figura 2 - A eficacia de utilizacdo

Usudrios da intervengdo k

\ Eficécia de utilizagdo

N3o usudrios da intervengao ‘ §

la da comunidade, da po-

.ggfﬂhalmente, a eficicia pode ser medida na esca =
Erd gt . ) ) S Varlac’()es
20. Falamos, entdo, de eficicia populacional. Aqui, além da

e "\: o ] taml)ém dife’
de mportamento dos usudrios e dos profissionas, pode haver )
s consideravelmente

- TENCas na acessibilidade ao tratamento, o que pode reduzir |
T P , : dos cursos pré-natais, e
icia da Intervencao. E o caso, por excmplo, s ‘
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tém excelente eficacia de utilizagio. As mulheres que seguem esses cursos
apresentam mator satistacio com os servigos, ¢ scus bebés tém peso mais
clevado ao nascer. Todavia, a eficacia ;mplll:u ional desse tipo de programa ¢
mutto baixa, ¢ I“U\inlplmmvnh' porgue nao se consegue -.llmng‘nr as mulheres
que mais se beneficiariam dele. A eficacia calculada com base nos efeitos ng
populacio-alvo ¢, portanto, mais baixa que a eficicia medida unicamente
CNLre as usuarias,

Em resumao, o contexto dc Incdl\l;l d| S t‘fcit()\ rem illﬂllC‘IlL'i.l Jrrcrmin.m-
te sobre a medida da eficacia. Quanto mais controladas forem as condicoes,
mais selecionados forem os sujeitos com base em critérios homogéneos, mais
elevada serd a eficacia. Ao contririo, a eficacia diminui quando se introduz
certa variabilidade nas caracteristicas individuais dos sujeitos, nos modos de
pratica dos protissionais e na acessibilidade da intervencao. O avaliador deve
se perguntar sobre a pertinéncia de sua escolha, no que concerne ao contexto
de medida dos efeitos, e a quem se dirige a avaliacio dos efeitos. Quando se
trata de elaborar uma nova intervencio (por exemplo, um medicamento), ¢
preterivel escolher uma eficacia de ensaio ou uma eficacia teorica. Ao contrario,
quando se rrata de medir os efeitos de uma intervencao bem reconhecida e os
desafios tém por objeto a aplicabilidade a um contexto particular, é preferivel

medir a eficicia de utilizacio ou populacional.

Os Efeitos Observados Resultam Realmente da Intervencao?

Na anilise dos efeitos, ¢ essencial certificarse de que os efeitos medidos
estdo realmente associados a intervencio. Essa exigéncia estd diretamente ligada
a questao da causalidade. Na elaboracio do modelo logico tedrico, as relacoes
causais da intervengio sio valorizadas. Na analise dos efeitos, ¢ preciso que
se possa encontrar uma relacio causal entre a intervencao e os efeitos. Trés
condi¢des sdo necessdrias para que haja uma relacio de causalidade:

* a causa deve preceder o efeito (dimensio temporal);

* asduas varidveis devem estar ligadas empiricamente (presenca de variagoes
concomitantes);

* arelagao entre as duas varidveis nio pode ser explicada por uma terceira
variavel.
Teoricamente, uma relagio de causalidade entre duas varidveis so se esta-

belece se a relagio entre X e Y implica um determinismo absoluto, isto ¢é, s¢
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cetne as condicdes de necessidade e de suficiéncia. A condigio de necessidade
implica que X deve acontecer para que Y acontega, enquanto a condigio de
suficiéncia rraduz a ideia de que se X acontecer, entdo Y acontece. Em ciéncias
sociais, © modelo probabilista predomina, o que significa que a causalidade
se refere rambém a situagdes de determinismo nao absoluto (suficiente ou
necessario) ou a variagoes concomitantes. Em uma relacio de determinismo
nao absoluto, ou X € necessario mas nao suficiente para que Y acontega, ou
X nio ¢ necessdrio, mas suficiente para a producio de Y. Em uma relagao
concomitante, X nao é nem necessario nem suficiente para que Y acontega.
Todavia, se X estiver presente, ¢ mais provivel que Y aconteca ou, se X estiver
ausente, ¢ mais proviavel que Y esteja ausente.

Para certificar-se de que hd uma covariagao entre dois fatores ¢ de que esta
nio se deve a um terceiro fator, seria necessirio poder comparar aquilo que
se produziria se uma causa estivesse presente com aquilo que aconteceria se
ela estivesse ausente, desde que todas as outras condigdes fossem mantidas.
Porém, essa comparacio é impossivel. Por isso ¢ preciso dar um salto inferencial
que consiste em manipular experimentalmente os demais fatores - sujeito,
contexto, tempo. Gracas a essa comparagio imperfeita, ¢ possivel aproximar-
se muito da comparacio ideal, mas impossivel. Poder-se-ia, por exemplo,
fazer e nio fazer alguma coisa em dois grupos diferentes ou, entio, em dois
momentos diferentes.

Existem dois tipos de experimentagdes: a experimentagio provocada e
a experimentacio invocada. A experimentacio provocada ¢ a manipulagio
ativa e intencional de uma ou de diferentes varidveis independentes - neste
caso, da intervengio - para observar seus efeitos sobre outras varidveis, as
varidveis dependentes. A experimentacido invocada utiliza variagdes naturais,

nio organizadas pelo pesquisador, segundo a logica do método experimental.

As Questoes de Validade

Para maximizar a validade da experimentacio, ¢ preciso procurar responder
a duas perguntas principais:
I. A relagio observada na experiéncia ¢ verdadeira! Para responder positi
vamente, ¢ preciso ter certeza, porum lndn, dc que NAO exIste ViIes ((-rn\
S-l- . " . - = . 4 P . ‘ - - -
Istematico) que decorre das hlpnrcscs rivais ¢ dos fatores de contusio,

u —— ’ . " . -
que ameagam a validade interna da experimentagio, e, por outro lado,
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de que nio existe erro aleatério, ligado a estabilidade da relagio obser-
vada. Neste tltimo caso, o problema est4 situado no plano da validade
da conclusio estatistica.

2. Em que circunstincias a relacio é verdadeira? Componentes empiricos
(populacio, meio) ou tedricos (conceitos, construtos) podem ameagar a
validade externa da experimentagio e limitar a extrapolagio dos resultados.

O pesquisador deve escolher as condigdes de experimentagio - € o que se
chama de fazer um projeto de pesquisa - para pdr & prova o modelo tedrico,
isto é, para testar as hipoteses. Um projeto de pesquisa determina o que sera
feito, a quem e quando. Ele deve ser estabelecido de modo a que a pesquisa
produza os resultados cuja validade seja a maior possivel.

A validade de uma avaliaciio ¢ o grau de correspondéncia entre as con-
clusdes de uma avaliacio e o “valor real” daquilo que se avalia (Brinberg &
McGrath, 1982). A validade de uma avalia¢io constitui, de certo modo, sua
qualidade. Seja qual for o tipo de avaliacio escolhido, é preciso certificar-se
de que o método de pesquisa utilizado é rigoroso, de modo a produzir resul-
tados vélidos. Distinguem-se, habitualmente, quatro tipos de validade: a dos
instrumentos e da estratégia de medida; a validade interna; a validade externa

e, enfim, a validade da conclusio estatistica.

A validade dos instrumentos e da estratégia de medida

A validade de um instrumento é sua capacidade real de medir corretamente
o que ele se destina a medir. Existem trés tipos de validade de medida.

A validade de conteido corresponde a capacidade de um instrumento
para delimitar todas as dimensdes do conceito a medir. Por exemplo, uma
medida da melhoria do estado de saude de uma populacio que levasse em
conta apenas a taxa de mortalidade geral teria muito pouca validade de
conteudo. A validade de conteido da medida de uma variavel pode ser oti-
mizada decompondo-se a varivel ou o conceito em tantas dimenses quanto
possivel. As técnicas de consenso de grupo, como o grupo nominal, podem
ser utilizadas com esse objetivo.

A validade de critério corresponde a capacidade real de um instrumento para
predizer ou estimar as variagdes de um fenémeno. Quando um instrumento
de medida ¢ utilizado para predizer um fendmeno (ou uma variavel), o fend-
meno que se tenta predizer se torna o “critério” da validade do instrumento.
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Por exemplo, um exame Je admissio na universidade ¢ vilido se. ¢ somente
se, consegue predizer exatamente o éxito ulterior dos estudantes admitidos na
m que o critério so pode ser obse

ulteriormente, falase de validade preditiva.

universidade. Nesse caso, ¢ rvado e verificad
L - dUO

Quando o critério j existe ~ por
exemplo, quando se quer utilizar os escores de quociente intele

‘ ctual para
estimar as diferencas no desempenho dos

estudantes -, fala-se, entio, em
alidade concomitante.

A walidade de construto corresponde ao rigor com que

um instrumento
permite conceber

¢ tornar operantes as variaveis estudadas (saude

, inteli-
géncia, acessibilidade etc.). Essas variaveis s

d0 construg¢des tedricas nascidas

da generalizacio ou do agrupamento de fendmenos. Essas abstracoes nio

eis. Quando se tenta
¢ Nnecessario se perguntar até que ponto 0s instrumentos e a estra-
tégia de medida permitem bem delimitar tais abstracdes teoricas. Mede

existem concretamente e nio sio diretamente observiv
medi-las,

-se
verdadeiramente a satide, a acessibilidade ou a inteligéncia! E possivel estimar
a validade de construto examinando-se as correlacdes entre varias medidas
diferentes de um mesmo conceito (abordagem trait validation), construindo-
se uma rede de intercorrelagoes entre varias medidas de varios conceitos
(abordagem multitraco-multimétodos) ou examinando-se as correlacoes

entre virios conceitos cujas inter-relacdes se postulam antecipadamente
(abordagem nomologica). '

A validade interna

A validade interna corresponde a certeza de que as variacdes observadas
nas varidveis dependentes, quando da avaliacio, sio verdadeiramente devidas

e o a intervencio. Em outras palavras, a avaliagio deve permitir certificar que é de

fato a intervencio (varidvel independente) que esta na origem das mudancas
yservadas. E preciso, para tanto, certificar-se de que o desenho de pesquisa
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Quadro 2 - Vieses que podem influenciara validade interna de uma pesquisa

experimental

Viés ocasionado pelo surgimento de um fato que
influencia a variavel dependente durante o desenrolar
do estudo.

Viés ocasionado pelo envelhecimento, pelo cansaco,
pela experiéncia adquirida pelos sujeitos entre o pré-
teste e o pos-teste.

Viés que se produz quando os sujeitos aprendem a

responder melhor (ou menos bem) a um questionario
que lhes é submetido varias vezes durante o estudo.

1. Histdria

2. Maturagao

3, Familiariza¢do com o teste

4. Mortalidade experimental Viés ocasionado por taxas de abandono diferentes no
grupo experimental e no grupo controle.

5. Regressado para a media Viés que aparece quando se escolhe uma populagdo
experimental ou controle a partir dos resultados
obtidos quando do pré-teste. Aqueles que tiveram os
melhores resultados tém, simplesmente em fun¢do do
acaso, possibilidades de ver seu desempenho diminuir
(se aproximar da média) no pés-teste, e vice-versa.

6. Selegdo Viés ocasionado pelas diferengas que possa haver
entre o grupo experimental e um grupo controle n3o
equivalente.

7. Interagdes Viés que sobrevém quando intera¢des acontecem en-

tre a selecdo e os outros vieses, sobretudo no que diz
respeito a histéria, & maturagdo e a medida dos efeitos.

8. Medida dos efeitos Viés ligado a mudangas nos instrumentos de medida
durante o desenrolar da pesquisa ou a habituagdo dos
observadores aos instrumentos de medida, isto é, a
uma mudanga no modo como os instrumentos de me-
dida sdo utilizados entre o inicio e o fim do estudo.

Fontes: Campbell & Stanley (1963); Contandriopoulos et al. (1990).

A validade externa

A validade externa ¢ a capacidade de generalizar para outras situagdes a
relagio demonstrada entre um programa e seus efeitos. Em outros termos,
¢ necessario poder certificar-se de que as conclusdes da avaliacio siao gene-
raliziveis para outros meios, outros periodos e outras populacoes. O Quadro

i 3 apresenta os vieses que devem ser controlados para se obter uma validade
- externa adequada.
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ro 3 - Vieses que podem influenciar a alidade externa de uma pesquisa

Qu-.ul

c.\'pcrimcnml

9. Contdgio

VIESES ASSOCIADOS A REATIVIDADE

DOS SUJEITOS A SITUACAD EXPERIMENTAL

Viés ligado a falta de independéncia entre o grupo contro-
le e o grupo experimental.

e c—

10. Reagdes compensatorias

Vieses ligados as mudangas de comportamento da
populagdo do grupo testemunha apds a certeza de que
nio receberdo o tratamento. As reagdes compensatorias
podem ser positivas (fazer tio bem ou melhor que o grupo
experimental) ou negativas (desmoralizagdo).

11. Desejo de agradar ao
avaliador

VIESES ASSOCIADOS

12. Relagdo causal ambigua

A UM CONTROLE lMPERFEITO DA !NTERVENCAO

Viés ocasionado pelo desejo dos sujeitos estudados de
parecerem em boa saude, de terem um comportamento
sadio, de serem bem avaliados.

Viés que pode existir quando o modelo tedrico da pesqui-
sa é insuficiente.

13. Intervengoes
compensatorias

Viés ocasionado pelos atores que podem tentar compen-
sar a auséncia de tratamento do grupo controle poruma
atenc¢do maior ou quando, por preocupagdo de equidade
administrativa, o grupo controle recebe diferentes formas
de compensagao.

14. Expectativa do
experimentador

Viés ocasionado pelas expectativas do experimentador
que espera este ou aquele tipo de resultado. Neste caso,
n3o se sabe o que se deve a prépria intervengao ou o que
se deve as expectativas do experimentador.

15. Interagdo entre a
intervencdo e a situagao
experimental

Viés que ocorre na seguinte situagdo: com frequéncia, a
interven¢do analisada constitui um conjunto complexo
que pode, no dmbito de uma pesquisa experimental, ter
caracteristicas especiais (entusiasmo do promotor de uma
experiéncia piloto, favordvel a interven¢do, momento
particularmente pouco propicio para um novo modo de
atuar....). Quando isso ocorre, pode ser espinhoso separar
os efeitos da intervenc3o propriamente dita daqueles
criados pelas particularidades da situagao experimental.

16. Interagdo entre os
diferentes componentes de
uma intervengdo

Viés associado a dificuldade para separar os efeitos dos
componentes de uma intervengao. E para corrigir esta si-
tuagdo que sio introduzidos placebos nas pesquisas expe-
rimentais. Isso permite, por exemplo, separar o efeito de
um medicamento propriamento dito do efeito associado
ao sentimento de se sentir cuidado (efeito placebo).

17. Interagdo entre as
observagdes e a intervengdo

18. Interagdo entre a selegdo
dos sujeitos e a intervengio

VIESES ASSOCIADOS A SELECAQ DOS SUJEITOS

S5

Viés que se produz quando, em uma situagdo experimental,
o questionario ganha mais importancia que a intervengdo, o
que pode interagir com a propria intervengao para multipli-
car ou diminuir seus efeitos, e os sujeitos estudados ficam
entio sensibilizados para o contetido da intervengdo.

Viés ocasionado pelo carater n3o representativo dos
sujeitos que sdo objeto do estudo. Este viés se manifesta
em especial quando uma pesquisa é feita com sujeitos
voluntérios. Torna-se, entdo, delicado saber o que se deve
ao voluntariado e o que se deve & prépria intervencao.




170 « Avariagio

A validade da conclusao estatistica

A vahidade da conclusao estatistica concerne a rul;l\jfln estatistica entre
uma causa ¢ um efeito presumidos (Cook et al, 1982). Em outros termos,
sera possivel inferir estatisticamente que existe (OU NAO) UMaA assOCIACAo entre,
por um lado, variacoes observadas nas variaveis dependentes e, por outro,
programa avaliado? A avaliagio ¢ suficientemente precisa, sensivel e potente
para detectar uma relagiao entre a variavel independente (0 programa) e as
variaveis dependentes (Judd & Kenny, 1982)? Uma amostragem aleatoria de
ramanho suficiente e a utilizacio judiciosa das diferentes técnicas de anilise
estatistica permitem garantir, em parte, a validade da conclus{x(‘s estatistica de
uma avaliacio. Esse tipo de validade baseia-se igualmente na fiabilidade dos

instrumentos de medida.

Desenho da Pesquisa: experimentagao provocada

O Quadro 4 apresenta os principais desenhos utilizados em pesquisa
experimental, bem como os vieses que podem afetar os resultados (tais como
sdo descritos e numerados nas tabelas anteriores). Ele deveria auxiliar os ava-
liadores na escolha do desenho que podera conferir a maior validade possivel

a sua pesquisa.

Quadro 4 - Desenho da pesquisa experimental: experimentacio provocada

VIESES QUE PODEM VIESES QUE PODEM INFLUENCIAR NA VALIDADE
INFLUENCIAR NA VALIDADE | EXTERNA
INTERNA

SN PRE-TESTE, POS-TESTE COM

4. Mortalidade experimental

DESENHOS
EXPERIMENTAIS

GRUPO CONTROLE ALEATORIO

9. Contagio
R 10. Reagdes compensatdrias

1 11. Desejo de agradar ao avaliador
13. Intervengdes compensatérias
14. Expectativa do experimentador

15. Interagdo entre a intervencio e a situagdo
experimental

16. Interagdo entre os diferentes componentes
de uma intervencdo

17. Interac3o entre as observagdes e a interven¢ao

18. Interagdo entre a selecio dos sujeitos e 3
intervengdo
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0,X0

0, 0,0,X0,0,0,

INFLUENCIAR NA VALIDADE

DESENHO DE SOLOMO

- Mortalidade experimental

VIESES QUE PODEM INFLUENCIAR NA VALIDADE
EXTERNA

N COM QUATRO GRUPOS

9 Contagio

10 Reagles compensatérias

11 Desejo de agradar ao avaliador

13 Intervengdes compensaténas

14 Expectativa do experimentador

15 Interagio entre a intervencdo e a situacgdo
experimental

16. Interagdo entre os diferentes componentes
de uma intervengio

18. Interagdo entre a selegdo dos sujeitos e a
intervengdo

POS-TESTE SOMENTE COM GRUPO CONTROLE ALEATORIO

4. Mortalidade experimental

9. Contégio

10. Reagdes compensatorias

11. Desejo de agradar ao avaliador

13. Intervengdes compensatorias

14. Expectativa do experimentador

15. Interagdo entre a intervengdo e a situagdo
experimental

16. Interacdo entre os diferentes compaonentes
de uma intervengdo

18. Interagdo entre a sele¢do dos sujeitos e a
intervengdo

ESTUDO ANTES - DEPOIS

1. Historia

2. Maturagdo

3. Familiarizagdo com o teste
7. Interagbes

8. Medida dos efeitos

12. Relagdo causal ambigua

14. Expectativa do experimentador

15. Interagdo entre a interve¢do e a situagdo
experimental

16. Interagdo entre os diferentes componen-
tes de uma intervengdo

17. Interacdo entre as observagdes e a inter-
vengdo

18. Interagdo entre a sele¢do dos sujeitos e a
interven¢do

SERIE CRONOLOGICA

1. Histdria
8. Medida dos efeitos

11. Desejo de agradar ao avaliador

14. Expectativa do experimentador

15. Interagdo entre a intervengdo e a situagdo
experimental

16. Interacdo entre os diferentes componen-
tes de uma intervengao

17. Interacdo entre as observagdes e a inter-
vengdo

18. Interagdo entre a selegdo dos sujeitos e a
intervengdo
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i Y VIESEs EM INFLUENCIAR NA VALIDADE ]
r—f\[')('N"OS 17, VIESES QUE PODEM ; VIESES QUE PODEM INFLUENCIAR NA VALIDADE |
EXPERIMENTAIS | INFLUENCIAR NA VALI f EXTERNA {
i

| DADE INTERNA _
BRESERIE CRONOLOGICA COM EXPERIMENTACAD REPETIDANS

11. Desejo de agradar ao avaliador
14. Expectativa do experimentador
15. Interagdo entre a intervencao e a situacio

experimental
16. Interagao entre os diferentes componentes de

uma intervengao
17. Interagdo entre as observagdes e a intervengio

18. Interacdo entre a selegdo dos sujeitos e a
intervengdo

UPO CONTROLE NAO EQUIVALENTEHINNEIN

X 0Xx0, X.O‘ X 0, | Nenhum

|
|
1

IE CRONOLOGICA COM GR

0,0,0,X0,0,0, Nenhum 9. Contagio
11. Desejo de agradar ao avaliador
0, 0,0, 0,0,0, 14. Expectativa do experimentador

15. Interagdo entre a intervengdo e a situacdo
experimental

16. Interacdo entre os diferentes componentes de
uma intervengao

17. Interagdo entre as observagdes e a intervencgdo
18. Interagdo entre a selegdo dos sujeitos e a
intervencao

NI PRE-TESTE, POS-TESTE COM GRUPO CONTROLE NAO EQUIVALENTE 4NN

0 X0 5. ﬁggresséo paraa 9. Contagio
média 10. Reagdes compensatorias
% 9 7. Interagdes 11. Desejo de agradar ao avaliador

13. Intervengdes compensatdrias

14. Expectativa do experimentador

15. Interagdo entre a intervencdo e a situagdo
experimental

16. Interagdo entre os diferentes componentes
de uma interveng3o

17. Interacdes entre as observagdes e a interveng3o

18. Interacdo entre a sele¢do dos sujeitos e a
intervengdo

LANCEADA OU QUADRADO LATINO NN

PRI )X PERIMENTACAO CONTRABA

Grupol 7. Interagdo 9. Contagio

X,0,X,0,X 0,X 0, 10. ReacBes compensatdrias

Grupo2 11. Desejo de agradar ao avaliador

X,0,X,0,X,0,X 0, 13. Interven(.;ﬁes compensatdrias

Grupo3 14. Expectativa do experimentador

X,0,X,0,X0,X, 0 15. InFeragio entre a interveng3o e a situagao

G: 1M Y MY N Y, experimental

rupod
P 16. Interac3o entre os diferentes componentes

X,0,X 0,X 0,X 0, de uma intervencio
17. Interac3o entre as observagdes e a intervenco
}8. Interagdo entre a selecdo dos sujeitos e 2
intervencdo

e
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DESENHOS | VIESESQUE PODEM | ViEses QuE PODEM INF
EXPERIMENTAIS | INFLUENCIAR NA VAL | EXTERNA LUENCIAR NA VALIDADE
' DADE INTERNA A

O INSTITUCIONAL COM AN

ALISE TRANSVERSAL - LONGITUDINAL

Grupol Avalidade do projeto 11. Desejo de agradar ao avaliador
X0, 0, O, Eara cada grupo é 14. Expectativa do experimentador
Grupo 2 alxa; a validade global | 15 Interacdo entre a intervencio e a situagdo
do projeto resulta da experimental
0,X0, 0 énci = i
alv iy coerenma.dos resul 16. Interacdo entre os diferentes componentes de
Grupo 3 tados obtidos paraos | yma intervencio
0, 0, diferentes grupos 18. Interacdo entre a selegio dos sujeitos e a
intervencio
REGRESSAQ DESCONTINUA

Os sujeitos s3o 3. Familiarizagdo com
divididos entre os | o teste

dois grupos se-
gundo uma regra
conhecida mas
ndo aleatédria

15. Expectativa do experimentador
16. Interagdo entre os diferentes componentes de
4. Mortalidade uma intervengao

experimental 18. Interagdo entre a sele¢3o dos sujeitos e a

interveng3o

Leitura

R: Randomizagio dos sujeitos estudados entre grupos controle e experimentais.

X.: Intervengio, isto ¢, varidvel independente, (a) indica a mod
. . . .

O,: Observagio da ou das variaveis dependentes no periodo 1

- : O grupo controle nio ¢ criado por randomizagio.

alidade da intervencio.

A comparagio antes-depois

Quando se quer conhecer, por exemplo, os efeitos de um programa de
redugio do tabagismo, comeca-se por medir o consumo de tabaco em um de-

terminado grupo, implementa-se o programa e mede-se novamente o consumo
de tabaco. Esse desenho ¢ anotado como se segue:

O XO
1 2

em que X representa a intervengio e O, as observacdes.

Os efeitos correspondem a diferenca entre a observacio realizada antes
do inicio do programa e aquela que ¢ realizada ao seu fim. Esse desenho

- observado. Quanto mais longo for o lapso de tempo entre as duas observagoes,
'~ maior serd a possibilidade do surgimento de um viés de historia. Inversamente,
~ quanto mais curto for o hiato, menos provivel serd esse viés.

14
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O viés de maturacdo: o tempo decorrido entre as duas observagaes pode
provocar mudancas “naturais” entre os sujeitos, que envelhecem, ficam mais
cansados ou menos atentos. Para tomar outro exemplo além daquele da re-
ducio do tabagismo, ao se medir o quociente intelectual dos alunos de uma
turma antes e depois de uma aula, ¢ possivel que se obtenham escores menos
elevados apos a aula. Evidentemente, essa baixa nio reflete uma diminuicio
da inteligéncia que seria atribuivel a aula, mas ao cansaco.

O viés de familiarizagdo: os sujeitos podem se acostumar a uma observagio
repetida. Por exemplo, responde-se geralmente melhor a uma pergunta quando

esta ja foi feita duas ou trés vezes.
O viés de medida dos efeitos: os processos, os instrumentos de medida ou os

observadores podem mudar.
O viés de regressdo para a média: quando se escolhem sujeitos extremos

(os melhores ou os menos bons), as observacées subsequentes se aproximam

naturalmente da média.

A comparacio entre dois grupos

No exemplo do programa de reducio do tabagismo, € possivel igualmente

comparar dois grupos no mesmo momento: aquele que se beneficiou da inter-

vencio e outro que nio se beneficiou. Esse desenho é anotado como se segue:
X OI
O,

Os efeitos serdo medidos pela diferenca entre as duas observacées (aqui,
os dois grupos).

Utilizando-se ainda exemplo do programa de reducio do tabagismo,
podem-se selecionar dois grupos e oferecer o programa a apenas um dos dois.
No mesmo momento, apos a intervencio, mede-se a diferenca de consumo de
tabaco nos dois grupos. Esse desenho permite eliminar os vieses de historia,
de familiarizacdo, de medida ou de regressio para a média. Ao contririo, caso
se observe uma diferenga no consumo de cigarros entre os dois grupos, nio se
deve necessariamente atribui-a 4 intervencio. De fato, os dois grupos talvez
tivessem niveis de consumo de tabaco diferentes antes da intervencio. Por isso,
é possivel que tenha ocorrido o que se chama de viés de selecio.

Além disso, mesmo que os grupos fossem compardveis no inicio, uma

atricio seletiva pode tornd-los diferentes. Falase, entio, em viés de mortalidade



A Andlise dos Efeiton

L._\-pcrinwntnl. E possivel que os sujeitos que fazem parte do grupo experimental,
os fumantes, pot exemplo, se recusem a responder ao questiondrio por razoes
ssociadas A intervengio.

Finalmente, os dois grupos podem ter vivenciado acontecimentos diferen-
tes. Falase, entdo, de viés de interagio (selegio/historia); ou eles evoluiram

em ritmos diferentes (selegio/ maturagio).

A combinacio dos desenhos

E possivel limitar os vieses combinando-se os dois desenhos precedentes e
medindose os efeitos antes e depois da intervengio, em dois grupos diferentes.
Essa combinacio de desenhos se 1& da seguinte maneira:

OI X0,
Q, 9,
Os efeitos correspondem a diferenca de mudanga:
(0-0)-(0-0).
2 i 403

Esse desenho permite evitar os vieses de selegio, mesmo que os dois gru-
pos sejam diferentes. Com efeito, como o que se mede ¢ a diferenga entre as
mudancas operadas pelos dois grupos, o fato de os dois grupos serem diferen-
tes no inicio nio ¢ importante. Por outro lado, a combinacio dos desenhos
permite evitar os vieses de historia, de maturacio, de medida dos efeitos ou
de familiarizacio. Com efeito, os eventos se produzem nos dois grupos e sio,
portanto, controlados.

Em contraposicio, a combinagio dos desenhos encerra outros tipos de
problemas que ameagam a validade. Assim, pode ocorrer um viés de interagio
selecio/intervencio. Mais precisamente, ¢ possivel que algumas caracteristi-
cas positivas da populagio a quem o programa foi direcionado expliquem os

seus efeitos. Nesse caso, ¢ realmente a interven¢io que causa uma diferenca,

as a interacio com as caracteristicas favoraveis do grupo que se beneficia
da intervencio amplia essa diferenga. Esse desenho pode também comportar
eses de mortalidade experimental, de interagio selecio/maturagio ou de

selecio/medida dos efeitos.

A reparticio aleatoria

- A reparticio aleatoria da populagio estudada entre os grupos experimentais

€ 0s grupos controle ¢ o unico modo de se certificar de que os dois grupos
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SA0 exatamente comparaveis. A populagao estudada pe de ser uma amostra,
aleatoria ou nao, de uma populagio mais ampla.

Figura 3 - Modelo tradicional da pesquisa experimental

Grupo experimental

Observacio Intervencao Observagdo

antes X depois

Repartigdo t1 — tempo —P t2

" "
opulagdo aleatoria (R}

Observacdo Observagao
antes depois

Grupo controle

O fato de se escolher uma amostra ao acaso permite em seguida inferir
resultados obtidos para o conjunto da populagio escolhida ¢ melhorar a vali-
dade externa da avaliaciao. Porém, mesmo que os sujeitos-alvo da avaliacio nao
constituam uma amostra aleatoria de uma populacio, o fato de dividi-los ao
acaso entre os dois grupos estudados permite assegurar uma efetiva validade
interna a avaliacio. O desenho de estudo ilustrado na Figura 3 ¢ o modelo
tradicional utilizado em pesquisa experimental. O tnico viés que talvez possa
ameagar a validade interna ¢ a mortalidade experimental. Mas esse desenho
comporta numerosos vieses (ver o Quadro 4) que podem ameacar a validade
externa (Contandriopoulos et al., 1990).

Diversos desenhos de pesquisa sio possiveis em uma situagao de experi-
mentagdo provocada: o presente capitulo apresentou os mais comuns. Como
vimos, existem vdrios vieses que podem afetar a validade interna ou externa de
uma pesquisa. Os trés vieses a que um avaliador deveria ficar particularmente
atento sdo os vieses de historia, de maturagio e de selecio. Os vieses de historia
e de selegdo comportam um risco fundamental, pois impedem que se saiba se

a intervencio avaliada se encontra realmente na origem dos efeitos observados.

Desenho de Pesquisa: experimentacio invocada

Em muitos casos, nao é possivel utilizar desenhos de experimentacao
provocada, e o pesquisador deve se valer das variacoes naturais para avaliar

os efeitos de uma intervengio (experimentacio invocada). Ele procura com-
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paragoes possivers sem manipular os grupos existentes. Mais uma ves

, aideia
consisteem Cl)nlpll]'ilr L!l'll]‘ms entre st ou em um me

SO grupo em momentos

diferentes. Os desenhos sio 0s mesmos da experimentacio provocada, sem
v d,

randomizacao, evidentemente. E plenamente noccivel ror o
ranc ; wemente. E plenamente possivel ter em mente aleuns

“ ) " Mo o i N
antes-depois” com base nos dados sobre a populacio antes que ela seja exposta

N1 v " ~9 D) e 1 ‘ ~ 3
ainte r\(.nk...l(‘. [ (‘th’hk I}_{Un]lniL‘ntL‘ L(\l]lpnl'ﬂl‘ Hrllp().\' entre si1 CﬁC()“]Q]]dU_SC um

grupo que foi exposto e um grupo controle que ndo foi exposto a intervencio.

O Quadro 5 apresenta alguns desenhos de experimentacio invocada e os
principais vieses que lhes sao associados.

O que, frequentemente, ¢ muito dificil quando das experimentacoes
invocadas ¢ encontrar dados disponiveis. Quando esse acesso ¢ facultado, ¢
possivel sem dificuldade fazer multiplas observacoes no decorrer do tempo.
Pode-se, entdo, escolher um desenho em que se acompanha uma populacio
ou um fendmeno ao longo do tempo. Esses desenhos chamados séries crono-
logicas ou séries temporais multiplas sio muito interessantes, pois tém uma
validade muito boa. Um exemplo permite compreender melhor este ponto.
Consideremos a hipotese de que um governo adotou, por exemplo, em 1° de
julho de 2006, uma nova politica em matéria de acesso a conducio de auto-
moveis: antes de obter sua carteira de habilitacio, um novo motorista deve
ter sido detentor de uma carteira de aprendiz durante um ano. Para saber se
essa medida ¢ eficaz, é preciso comecar por construir o modelo logico tedrico
da intervencio. E provivel, entio, que seja consensual que essa medida tem
por objetivo reduzir a mortalidade e a morbidade associadas aos acidentes de
trinsito. A medida dos efeitos poderia ser, simplesmente, a taxa de acidentes,
visto que a hipotese causal que postula uma relacio entre acidentes e morta-
lidade ¢ robusta. E possivel também escolher a taxa de acidentes mortais, se

os dados estiverem disponiveis. Ora, na maioria das jurisdicoes ha registros

semanais ¢ mensais sobre os acidentes. Por isso, ¢ possivel conhecer o niimero
de acidentes fatais em uma base mensal. Para avaliar o efeito da nova politica,
basta analisar a tendéncia temporal dos acidentes mortais por més desde, por
exemplo, 2002, e verificar se essa tendéncia se modifica a partir de julho de
2007 (para considerar o periodo de laténcia ligado a implantagio do programa).
Esse tipo de desenho, que utiliza dados em série, ¢ muito eficaz, pois enquanto
o “antes-depois” mede apenas uma variacio estabelecendo a diferenca entre
os resultados em dois determinados momentos, os estudos seriais permitem

analisar tendéncias. Eles permitem, desse modo, evitar diversos vieses.
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Quadro 5 = Desenho da pesquisa experimental: experimentacio invocada

ESTUDOS
COMPARATIVOS
EX POST

X0

X0

2

0

-

VIESES QUE PODEM
INFLUENCIAR NA
VALIDADE INTERNA

POS-TESTE SOMENTE

1. Histéria

2. Maturagdo

3 Familiarizagdo com
o teste

4. Mortalidade
experimental

6. Selegao

intervengdo
POS-TESTE SOMENTE COM GRUPO CONTROLE EQUIVALENTE

2. Maturagdo

4. Mortalidade
experimental

6. Selegdo
7. Interagdes

ESTUDO ANTES - DEPOIS

1. Histdria
2. Maturac3o

3 Familiarizagdo com
o teste

7. Interagdes
8. Medida dos efeitos

PRE-TESTE, POS-TESTE COM GRUPQO CONTROLE NAO EQUIVALENTE

VIESES QUE PODEM INFLUENCIAR NA VALIDADE
EXTERNA

12. Relagdo causal ambigua

14, Expectativa do experimentador

15. Interacdo entre a intervencdo e a situagdo
experimental

16. Interacdo entre os diferentes componentes de
uma intervengao

18. Interagdo entre a sele¢do dos sujeitos e a

12. Relagdo causal ambigua

14. Expectativa do experimentador

15. Interaciio entre a intervencgdo e a situagao
experimental

16. Interagio entre os diferentes componentes de
uma interven¢ao

18. Interaciio entre a selegdo dos sujeitos e a
intervengdo

12. Relagdo causal ambigua

14. Expectativa do experimentador

15. Interacdo entre a intervencao e a situagdo
experimental

16. Interagdo entre os diferentes componentes de
uma intervengao

18. Interagdo entre a selegdo dos sujeitos e a
intervencdo

0,0,0,0,X0,0,0,0

1727374 $76 7 8

0,X0, 4, Mortalidade 11. Desejo de agradar ao avaliador
—— experimental 14. Expectativa do experimentador
0, 0, 5. Regressdo para a 15. Interacdo entre a intervencao e a situagdo
média experimental
7. Interagdes 16. Interacdo entre os diferentes componentes de
uma interveng¢ao
18. Interagdo entre a selegdo dos sujeitos e a
intervencao
ESTUDOS SERIAIS | VIESES QUE PODEM VIESES QUE PODEM INFLUENCIAR NA VALIDADE
7 ik INFLUENCIAR NA EXTERNA . BN : -
VALIDADE INTERNA : ,
Séries cronoldgicas | 1. Histdria 11. Desejo de agradar ao avaliador

8. Medida dos efeitos

15. Interagao entre a intervengao e a situagao
experimental

16. Interagdo entre os diferentes componentes de
uma intervengao

I

ik

‘(..._"-“A-_ - o ,»:

AT

o 2l
b L2¥

¢
%
.-I

g
B o

»

————————



A Andlise dos Efeitos « l-l)

ESTUDOS SERIAIS | VIESES QUE PODEM | VIESES QUE PODEN INFLUS
NCIAR NA
INFLUENCIAR NA EXTERNA vty e
VAUDADE INTERNA
Séries cronologicas | 1. Historia -

0,0,0,0,X0,0,0,0,

8. Medida dos efeitos

11. Desejo de agradar ao avaliador

15. Interagdo entre a intervencdo e a situacio
experimental

16. Interagdo entre os diferentes componentes de
uma intervencao

Séries Validade interna muito | 11. Desejo de agradar ao avaliador
crongloglcas grande 15. Interagdo entre a intervencao e a situacao
multiplas

experimental

16. Interagdo entre os diferentes componentes de
uma intervencio

18. Interag3o entre a selegdo dos sujeitos e a
intervencdo

Estudos casos

Validade dependente do

12. Relagdo causal ambigua

controle processo de selecdo dos | 16_ Interacio entre os diferentes componentes de
casos e dos controles uma intervencio
ESTUDOS VIESES QUE PODEM VIESES QUE PODEM INFLUENCIAR NA VALIDADE
CORRELACIONAIS | INFLUENCIAR NA EXTERNA
VALIDADE INTERNA
Investigacao Validade assegurada 12. Relagdo causal ambigua

estatistica das
relagdes entre uma
variavel
dependente e
diversas varidveis
independentes de
modo aisolar a
influéncia daquela
que é objeto

da hipdtese de
pesquisa

pela conformidade
entre o modelo teodrico
e as abordagens
estatisticas escolhidas

15. Interagdo entre a intervengao e a situagao
experimental

16. Interacdo entre os diferentes componentes de
uma intervengao




180 + AvVALIAGAO

Figura 4 - Diferentes trajetorias de variacao dos eteitos

@
A FEfeito

Efeito temporario
Um certo impacto

Defasagem entre
intervencdo e efeito

Efeito/reduz a taxa
de crescimento

Nenhum efeito

Flutuagao, ciclo,
intervengdo ndo tem
nenhum efeito

Continuagdo da progressao
iniciada antes da
intervengao

T, 13 T3 T4 T Tg T3 Ty

Interven¢ao
Fonte: adaptado de Campbell & Stanley (1963), fig. 5, p. 35.

A Figura 4 ilustra varias situacdes observaveis. Na situagio A, uma analise
antes-depois da implantagio politica (diferenga entre os tempos T4 e T5) teria
mostrado que a intervencio gerou um efeito. Os dados cronologicos mostram
isso também. Na situacio B, o efeito é apenas temporirio, o que um desenho
antes-depois ndo teria permitido observar. A situagio C permite constatar que
a intervencio acelerou a tendéncia, que ji era de alta, mas que o ritmo de
crescimento foi retomado quase imediatamente apds a intervencio. Na situagao
D, o estudo cronoldgico mostra que ha uma defasagem entre o momento em
que a intervengio € oferecida e 0 momento em que os efeitos sdo obtidos. Uma
analise antes<lepois teria permitido concluir que o efeito da intervengio é nulo.
O exemplo F ilustra a situagio inversa. Um estudo antes-depois teria indicado
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um efeito, quando na verdade o estudo serial mostra (ue a intervencio nio
reve efeito, ja que a tendéncia temporal nio ¢ afetada pela intervencio. Na
situagio G, observase uma flutuagio do indicador de efeitos. A intervencao
nio parece ter tido impacto. Um estudo antes-depois, no entanto, teria indi-
cado um efeito positivo. Finalmente, a situacio H mostra (ue a intervenciao
acelerou uma tendéncia ja presente. O efeito da intervencio nio ¢, portanto,
tio grande quanto aquele que um estudo antes-depois teria revelado.

O tinico viés que poderia reduzir a validade interna das séries cronologicas
¢ o viés de historia. Portanto, ¢ preciso certificarse de que acontecimentos
que poderiam alterar os efeitos nao acontecam ao mesmo tempo que a inter-
vencio. Para retomar o exemplo de uma politica que teria por objetivo impor
a0s jovens MOtoristas ter acesso apenas a uma carteira de aprendiz durante
um ano, seria necessario certificar-se, para que se possa atribuir a reducio dos
acidentes de trinsito a politica, de que no mesmo momento o governo nio
tenha reforcado os controles de velocidade. Para eliminar esse viés de historia,
sempre ¢ possivel veriticar se algo aconteceu simultaneamente a intervencio.
Outra possibilidade seria encontrar uma populacio de comparacio para fazer

um estudo cronolégico comparativo.

Exemplo
Andlise dos efeitos do programa Nascer Iguais — Crescer com Saiide
BRODEUR, J.-M. et al. Le programme québecois ‘Naitre é¢gaux - Croitre

en santé’: études des effets sur la santé des méres et nouveaux-nés. Santé,

Société et Solidarité, 3(1): 119-127, 2004.

O programa Nascer Iguais - Crescer com Saude (ji tratado no capitulo
5) se dirige as mulheres com pouca escolaridade e renda familiar baixa. Tem
por objetivo reduzir a taxa de nascimento de bebés cujo peso ¢ inferior a
2.500 g, reduzir a proporcio de criancas que apresentam atraso de crescimen-
to intrauterino, reduzir a taxa de nascimentos prematuros, a incidéncia dos
abusos e da negligéncia em relaciio as criangas. A partir da vigésima semana

de gravidez, as participantes do programa recebiam suplementos alimentares

¢ um acompanhamento personalizado.

O objetivo do projeto de avaliacio era determinar se a fase pré-natal do

Programa tinha influéncia significativa sobre a saude das maes e dos recém-

nascidos desfavorecidos.
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As participantes do projeto (n=1.340) foram divididas aleatoriamente em
dois grupos: um grupo que se beneficiava do programa (grupo experimental)
e um grupo a quem se forneciam apenas suplementos alimentares (grupo con-
trole). A hipdtese principal era de que haveria menos mulheres tendo bebés
com peso inferior a 2.500 g entre as mulheres que se beneficiam do programa

do que entre aquelas do grupo controle.

O recrutamento das participantes ocorria em dez territorios de Centros
Locais de Servicos Comunitarios (CLSC) por meio de correspondéncias,
cartazes e folderes, e da promogio do programa entre os agentes da interven-
cdo. Diferentes critérios de inclusdo foram elaborados. Para ser admissivel no
programa, era preciso estar entre 16 e 22 semanas de gestagio, ter completado
menos de 11 anos de escolaridade, viver em um lar de baixa renda, compreen-
der e se expressar em francés ou em inglés, morar no territorio de um CLSC
participante. As mulheres que tinham algum problema psiquidtrico agudo
diagnosticado, alguma deficiéncia intelectual diagnosticada ou que esperavam
gémeos estavam excluidas do estudo.

Os dados foram coletados mediante a administracio de questionarios, a
realizacdo de entrevistas no pré e no pos-natal e consulta aos prontuirios de
acompanhamento e de hospitalizacio. Analises estatisticas foram realizadas.

Os resultados mostraram que as mulheres que se beneficiaram do programa
adquiriram claramente maior apoio social. O programa teve um efeito protetor
contra os sintomas depressivos pos-parto. As participantes dos dois grupos
apresentavam indicadores de saude similares para o periodo pré-natal, para
o parto ou para o periodo pos-parto imediato. As participantes do programa
tinham muitas vezes menos anemia no pés-natal do que as mulheres do grupo
controle. O programa teve como efeito a melhora dos habitos alimentares das
mulheres. As mulheres nascidas no Canad4 e que participavam do programa
amamentaram de bom grado seu bebé. Finalmente, as mulheres que nao ama-
mentavam ofereciam a seu bebé mais preparagoes lacteas do que leite de vaca.

O programa, todavia, néo apresentou efeito sobre a insuficiéncia de peso no

nascimento, nem sobre o atraso do crescimento intrauterino e a prematuridade.



Q&lem efmte um julzb avalla por isso, a avaliacdo ¢ universal. Mas ativid
' hurnana pode ser mais ou menos formalizada, e estratégias podem se;
-;pm aumentar a sua vaindade Na prética, o rigor metodoldgico tar
—' ‘f‘m as necessidades reais dos organismos solicitantes e a p
| mﬁﬁante com o uso da mformagéo produzida sdo as melhores

avaliac:lo bem-sucedida.

B(austhra e pragmatica, esta obra apresenta o0 modelo de avaliacio q

anos tém se elaborado em torno do curso “Métodos de avaliacs

. saude pﬂblica da Universidade de Montreal. A maioria dos exenplo
pmvém do campo da satide, mas © modelo proposto se aplica ao estu
"‘int.'ef\.\éngc”)es de todos 0s setores, como a educacdo, a administracio

: ciéﬁcias politicas.

"Este ﬁvrg permitica aos estudantes, aos pesquisadores e aos profissionais que

recorrem &mﬂag:ﬁudef:mr melhor as intervenges e escolher as abordagens e as
rguntasmﬂsbamadaptadas acada contexto.

Qs organizadores ensinam avaliacdo de programa e sdo, todos, originalmente
membros do Grupo de Pesquisa Interdisciplinar em Salide (Gris) da Universidade
de Montreal. Médicos, profissionais da saude, pesquisadores e docentes, 03
presentes autores estdo entre os melhores especialistas da avaliacéo.
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